Serdecznie witam wszystkich rodzicéw!

Podejrzewam, ze w dzisiejszej sytuacji epidemii i izolacji domowej, moga nasila¢ si¢ réznego

rodzaju konflikty. Sprobujmy je pogrupowac i przyjrzec si¢ im blize;j.

| Problem dziecka

Dzieci potrafig sobie pomoc, jesli znajdg przychylne ucho do wystuchania ich i otrzymaja

empatyczng odpowiedz.

Dziecko ma problem, jesli jego potrzeby nie sg zaspokojone, kiedy czuje si¢ niezrozumiane
i nieprzyjete ze swoimi uczuciami. Dziecko komunikuje wprost lub nie wprost to, czego
potrzebuje. Rolg rodzica jest wigc uwazne wstuchanie si¢ w to, CO 0N0 mowi i pokazuje.
Rodzic pelni role doradcy, dopytuje, stara si¢ zrozumie¢ i pomode, & tym samym zrozumiec

problem.

Przyktadowe wypowiedzi, ktéore moga poméc w lepszej komunikacji, moga byé

,otwieraczami”, zachgcajg dzieci do rozmowy:

- Czy moglbym ci w czyms$ pomodc?

- Chcialtbym ci¢ lepiej zrozumie€.

- Widzg, ze jeste$ bardzo zly, zawiedziony, smutny...

Rodzic powstrzymuje si¢ od udzielania gotowych rozwigzan, pouczen, rad, pozostawiajac

przestrzen na aktywnos¢ wlasng dziecka.

Aby pomoc dziecku, by radzilo sobie z wlasnymi uczuciami:

1. Stuchaj dziecka bardzo uwaznie utrzymujac kontakt wzrokowy

2. Zaakceptuj jego uczucia stowami: ,,Och", ,mmm", ,,rozumiem"

3. Okresl te uczucia, sprobuj nazwac: to przykre, frustrujace...

4. Zamien pragnienia dziecka w fantazje, np. ,,Pragn¢ wyczarowac¢ dla ciebie...”
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Ps. Wszystkie uczucia mozna zaakceptowac. Pewne dziatania nalezy ograniczy¢: ,,Widze,

ze jeste$ zly na brata. Powiedz mu, co chcesz stowami, nie pigSciami”.
Il Problem rodzica

Rodzice maja prawo do zaspokajania swoich potrzeb i mogg to robi¢ ograniczajac pewne

zachowania dziecka, w sposéb nie ranigcy jego uczué i nie depczacy jego godnosci.

Rodzic ma problem w relacji rodzic-dziecko, gdy zaspokojenie przez niego whasnych potrzeb

jest ograniczone lub uniemozliwione przez dzialanie dziecka.
Rodzic moze w tej sytuacji probowac:

e zmieni¢ dziecko (to rodzi bunt i opér)
e zmieni¢ otoczenie (Szczegblnie przy matych dzieciach)
e zmieni¢ siebie (zmieni¢ swoOj sposob komunikowania si¢ z komunikatow typu "ty

zrob", "ty powiniene$" na "ja chciatbym, ja oczekuje")

Kiedy rodzic ma problem, to rodzic rozpoczyna komunikacje. Informuje o swoich
pragnieniach i wymaganiach, wywiera wptyw. Decyduje si¢ mowi¢ otwarcie, chce sobie
pomoc 1 jest zainteresowany gtownie swoimi potrzebami 1 to on szuka rozwigzania, z ktorego
bedzie zadowolony. Zamiast karania dziecka wskazuje mu, w czym dziecko mogloby

mu pomoc. Przyktadowe mozliwosci reakcji:

- opisz, co widzisz, przedstaw problem bez wskazywania winnego

- Wyraz swoje uczucia, nie atakujac charakteru dziecka

- okresl swoje oczekiwania, udziel informacji, podpowiedz co mozna zrobié, jak naprawic

- zaproponuj wybor, np.: ,,Mozesz nie mowic nic, ztosci¢ si¢ w myslach albo uzy¢ stow, ktore

nikogo nie obrazajg”
- daj odczu¢ konsekwencje: ,,Kiedy styszg¢ takie stowa, nie mam ochoty pomagac ci w lekcji”
111 Konflikt

W sytuacji konfliktu migdzy rodzicem a dzieckiem nie musi by¢ przegranych.
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Rodzic 1 dziecko mogg ,,wygra¢” znajdujgc rozwigzania korzystne dla obu stron. Konflikt
wystepuje, gdy zaspokojenie potrzeb rodzica i dziecka jest ze sobg sprzeczne. Rodzic moze
w sytuacji konfliktu przyjac¢ rozwiazanie korzystne dla dziecka czyli "przegra”. Rozwigzania

te budza czesto gorycz porazki i che¢ odwetu.

Dobrym rozwiagzaniem s3a negocjacje:

e wystuchaj dziecko, co czuje, czego potrzebuje, to najwazniejszy krok — dzieci nie
chca szuka¢ rozwigzan dopoki ich uczucia nie zostang zrozumiane

e stre$¢ punkt widzenia dziecka swoimi stowami

e powiedz o swoich potrzebach i odczuciach krotko i jasno

e zache¢ dziecko do wspolnej ,,burzy moézgow”, szukania pomystéw aby rozwigzaé ten
problem

e Wypisz wszystkie pomysly bez oceniania ich, gdy wypisujesz pomysty dziecka, czuje
si¢ ono wazne i doceniane, wzrasta jego che¢ do szukania rozwigzan

e wspolnie zdecydujcie, ktory jest do przyjecia dla obu stron i ktory bedzie
wprowadzony w zycie

¢ nie upadaj na duchu i nie rezygnuj, gdy od razu si¢ nie uda

NajczeSciej popelniane bledy rodzicow

a) reakcje niepewne i niejasne

- robienie wyrzutdw: "znowu nie posprzatales w swoim pokoju! Wcigz nie robisz tego,

co ¢i mowie"

- pytania zaczynajaca si¢ od stowa "dlaczego?": "Dlaczego zaczepiasz siostrg? Dlaczego mnie

nie stuchasz? Dziatasz mi na nerwy"

- prosby i blagania: "Prosz¢ badz kochany dla swojej malej siostrzyczki", "Prosz¢ zrdob

co ¢i mowig"
- nieegzekwowanie polecen
- nierealne polecenia, wypowiedzi, zalozenia typu: "Jesli teraz nie bedziecie grzeczni, nigdy

nie bedziesz mogt juz nikogo zaprosi¢ do siebie, zeby si¢ pobawic."
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- ignorowanie

Te reakcje sg nieodpowiednie 1 nie naucza dziecka regul. Stosujac je, doprowadzamy

najwyzej do tego, ze dziecko nie bedzie nas stucha¢, ani traktowa¢ powaznie.

b) reakcje wrogie

- Wyrzuty i zniewagi: "Jeste$ taki niezr¢czny, wszystko psujesz", "Jestes po prostu nie

do zniesienia"

- grozby i kary

- przemoc fizyczna

Ewa Witkos
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